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私たちについて








	
	 私たちについて
	 リーダーシップ
	 取締役会
	 私たちの働く環境
	 パーパス
	 受賞歴
	 コーポレートガバナンス
	 日本オフィス所在地



	



	

私たちについて


私たちは、実世界の専門知識とイノベーションを融合させ、ビジネスをより良くします。





もっと詳しく知る






もっと詳しく知る













	


インダストリー








	
	 銀行・証券
	 消費財・小売
	 ヘルスケア・ライフサイエンス
	 ハイテク
	 保険



	



	
	 製造
	 メディア・出版・エンターテインメント
	 プライベートエクイティ
	 ソフトウェア・デジタルプラットフォーム





全てのインダストリー





	



	

全てのインダストリー


私たちは、業界の深い専門知識とデジタルソリューション、アナリティクスを組み合わせ、お客様のために価値ある成果を生み出します。





もっと詳しく知る






もっと詳しく知る













	


サービス








	
	 人工知能
	 オートメーション
	 クラウド
	 データ・アナリティクス
	 エクスペリエンス
	 テクノロジー



	



	
	 カスタマーケア
	 財務・会計
	 リスク・コンプライアンス
	 営業・マーケティング
	 調達・購買
	 サステナビリティ
	 サプライチェーン・マネジメント
	 信頼と安全





全てのサービス





	



	

全てのサービス


私たちは、お客様のデジタルトランスフォーメーション、イノベーション、成長を促進するために、ビジネスとテクノロジーの幅広いサービスを提供しています。





もっと詳しく知る






もっと詳しく知る













	


私たちの仕事








	
	 私たちの仕事
	 お客様とストーリー
	 パートナー



	



	

私たちの仕事


私たちは、企業がより良く仕事ができるように支援します。実世界の専門知識を駆使し、イノベーションによって実現される私たちの仕事は、企業が未来を形作ることを可能にします。





もっと詳しく知る






もっと詳しく知る













	


私たちの考え方








	
	 Chief Digital Strategistから
	 本能的な企業
	 レジリエンスの構築



	



	
注目のインサイト

	 AI・データアナリティクス
	 クラウドテクノロジー
	 顧客・従業員エクスペリエンス
	 環境・社会・ガバナンス
	 成長
	 インテリジェント・オートメーション
	 新しいビジネスモデル
	 オペレーショナル・エクセレンス
	 レジリエンス
	 リスク
	 チェンジマネジメント





全てのインサイト





	



	

私たちの考え方


ビジネスをより良くするための業界インサイトやソートリーダーシップをジェンパクトのトランスフォーメーションリーダーが紹介します。





もっと詳しく知る






もっと詳しく知る


























×

















×







	お問い合わせ
	採用
	ニュースルーム
	イベント
	IR情報
	

Japan (日本語)
[image: Switch to Japan (日本語)]

	Global (English)
	Germany (Deutsch)











お問い合わせ














私たちはAIを応用した

変革ソリューションを通して

お客様に比類無い

成果を提供します




詳しくはこちら













最新のAIインサイト









Global businesses rely on Genpact






40%


of the Fortune Global 500 work with us









83%


Net Promoter Score+









>72bn


transactions managed each month for consumer goods and retail clients









>58K


data and analytics trained professionals



















AI、真の価値


AIは世界の大企業を変革しており、それは私たちも同様です。私たちがどのようにAIを活用して成果を上げ、真の価値を創造しているか、その詳細をご覧ください。












[image: alt]







HFS、ジェネレーティブ・エンタープライズ・サービスのマーケットリーダーとしてジェンパクトを評価




詳しくはこちら
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生成AIを規制コンプライアンスに導入し、競争力を高める




ケーススタディを読む
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ジェンパクトとAdvantage Solutions：消費財オペレーションの変革




詳しくはこちら
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生成AIで限界を打破する




詳しくはこちら
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ジェンパクトとServiceNow、Source-to-PayソリューションにAIを組み込む




詳しくはこちら
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サービス

人工知能

	

オートメーション





	

オートメーション


	

人工知能





	

人工知能


	

クラウド





	

クラウド


	

データ・アナリティクス





	

データ・アナリティクス


	

テクノロジー





	

テクノロジー


	

エクスペリエンス





	

エクスペリエンス




ビジネス

	

カスタマーケア





	

カスタマーケア


	

リスク・コンプライアンス





	

リスク・コンプライアンス


	

財務・会計





	

財務・会計


	

調達・購買





	

調達・購買


	

サプライチェーンマネジメント





	

サプライチェーンマネジメント


	

セールス・マーケティング





	

セールス・マーケティング


	

サステナビリティ





	

サステナビリティ


	

信頼と安全





	

信頼と安全







	



オートメーションは、単に手作業をなくすだけではありません。インテリジェント・オートメーションが実現できることをご覧ください。





詳しくはこちら









インテリジェント・オートメーションの力



POINT OF VIEWを読む
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人工知能と機械学習を組み込み、データドリブンな意思決定をリードする企業へと変貌するには。





詳しくはこちら









責任ある生成AIのフレームワーク



詳しくはこちら









[image: alt]





[image: 人工知能]

	



クラウド移行やモダナイゼーションを、ビジネスレジリエンス、アジリティ、イノベーションを推進するソリューションが実現します。





詳しくはこちら









オリンパスはAWSクラウド上でビジネストランスフォーメーションの基盤を構築しました。



ケーススタディを読む
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高度なアナリティクスとお客様ビジネスの理解に長けたエキスパートが、データを意思決定につなげます。





詳しくはこちら









プロセスインテリジェンスで意思決定を変革する



詳しくはこちら
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[image: データ・アナリティクス]

	



ビジネスゴールの達成に向けて強力なデジタルコア内でさまざまなテクノロジーとアプリケーションを接続することができます。





詳しくはこちら









アステラス製薬はどのようにSAPで先進的なERPを構築したのか



ビデオを見る
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[image: テクノロジー]

	



ジェンパクトグループRightpointと連携し、従業員と顧客のエクスペリエンスをすべてのトランスフォーメーションの中心に位置づけます。





詳しくはこちら









エクスペリエンスの向上をSalesforceで



詳しくはこちら
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クラウドを活用した共感型のカスタマーケアで、顧客を惹きつけ、顧客を維持します。





詳しくはこちら









クラウドはオムニチャネルのカスタマーサポートをカバーすることができます。



記事を読む
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[image: カスタマーケア]

	



ジェンパクトのリスク・コンプライアンス・サービスは、企業のビジネスリスクや財務リスクを軽減し、コンプライアンスを強化します。





詳しくはこちら









米国SECの気候変動開示：企業が採用すべき7つの基本原則



POINT OF VIEWを読む
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[image: リスク・コンプライアンス]

	



可視性、成長性、レジリエンスを実現するコネクテッドエコシステムで、財務の価値を最大限に引き出します。





詳しくはこちら









インフレを乗り切る



POINT OF VIEWを読む
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[image: 財務・会計]

	



より戦略的な調達・購買サービスにより、利益を拡大し、支出管理を変革します。





詳しくはこちら









責任ある調達でサステナビリティに貢献する



ブログを読む
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[image: 調達・購買]

	



アジャイルなサプライチェーンを構築することで、混乱に直面してもレジリエンスを高め、コストコントロールが可能になります。





詳しくはこちら









産業発電所のためのハイパーコネクテッド・サプライチェーンの構築



ビデオを見る









[image: alt]





[image: サプライチェーンマネジメント]

	



セールス活動の中心にお客様を置き、成長を促進します。





詳しくはこちら









中小企業へのセールス活動における4つの課題を克服する



ブログを読む
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環境、社会、ガバナンス：トランスフォーメーションからインパクトを創出するための次の手段は。





詳しくはこちら









カーボンニュートラルへの道を切り開く



ケーススタディを読む
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セーフティオペレーションで、オンライン上で信頼関係を築き、ユーザーと従業員を守ります。





詳しくはこちら









巨大企業におけるヘイトスピーチのない環境の確保



ケーススタディを読む
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リーダーシップ






「AIを組み込んだ私たちの包括的なアプローチは、私たちがパートナーとして支援する企業に多大な価値をもたらし、ビジネスや業界の未来を形作る力を与えます」



Balkrishan "BK" Kalra

President and Chief Executive Officer





チームの紹介












新着＆今後の情報
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ジェンパクト、日本法人新社長就任を発表




もっと詳しく知る
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Olympus + Genpact: 未来をより速く形作る




ケーススタディを読む
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生成AI イノベーションを起こし企業価値を拡大する基礎モデル




続きを読む
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「Data-Tech-AI」でデジタルトランスフォーメーションを強力に推進




解決策を読む
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Tech for Progress 360: Part 3 - Taking diversity, equity, and inclusion from ambition to reality




レポートを読む
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金融犯罪リスク管理ソリューションriskCanvasをAmazon Bedrock に統合




もっと詳しく知る
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GE ヘルスケアのリース・レンディングオペレーションを合理化




もっと詳しく知る
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インダストリー

	

銀行・証券





	

銀行・証券


	

消費財・小売





	

消費財・小売


	

ヘルスケア・ライフサイエンス





	

ヘルスケア・ライフサイエンス


	

ハイテク





	

ハイテク


	

保険





	

保険


	

製造





	

製造


	

メディア、出版、エンターテインメント





	

メディア、出版、エンターテインメント


	

プライベートエクイティ





	

プライベートエクイティ


	

ソフトウェア・デジタルプラットフォーム





	

ソフトウェア・デジタルプラットフォーム







	


[image: banking and capital markets]



銀行・証券


私たちは、金融サービス企業がデジタルエコノミーで勝ち残り、未来を形作るための支援をしています。



もっと詳しく知る
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消費財・小売


急速に変化する消費者ニーズを予測し、行動する、統合されたインテリジェント・オペレーション



もっと詳しく知る
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ヘルスケア・ライフサイエンス


人々の安全と健康を守るため、医薬品、医療機器、ヘルスケア企業のための、より良いエコシステムを構築します。



もっと詳しく知る





	


[image: high tech genpact solutions]



ハイテク


ハイテクオペレーション、セールス、サプライチェーンを変革し、シームレスなエクスペリエンスを実現し、成長を加速させましょう



もっと詳しく知る
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保険


デジタル、データ、シームレスなプロセスの力を活用し、保険会社のための新しいビジネスモデルを構築します



もっと詳しく知る
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製造


製造オペレーションを変革し、モダナイズすることで、将来の成功に必要なアジリティとインテリジェンスを構築することができます



もっと詳しく知る
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メディア、出版、エンターテインメント


メディア・エンターテインメントオペレーションの再構築



もっと詳しく知る
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プライベートエクイティ


投資先企業の価値を迅速かつ積極的に創出



もっと詳しく知る
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ソフトウェア・デジタルプラットフォーム


デジタルとデータのパワーを適切なオペレーティング・モデルに融合し、成長のスピードとスケールを促進します



もっと詳しく知る
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「ジェンパクトとのパートナーシップにより人工知能を活用した財務業務の変革に成功することができました。」




モンデリーズ・インターナショナル
















あなたのキャリアを変革する

より良い世界、より良いキャリア、より良い機会、そしてより良い自分という 「より良く 」するための追求を、私たちと一緒に取り組みませんか？



検索・応募する
















ご覧いただいていかがですか？


お問い合わせ
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人々にとってより良い世界のあくなき追求



	お問い合わせ
	グローバル拠点
	私たちのパーパス
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